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Karta gwarancyjna 
Na produkty wyprodukowane w Unii Europejskiej i zakupione przez Państwa na terenie Unii 
Europejskiej dystrybutor (producent, sprzedawca) zgodnie z obowiązującymi przepisami udziela 24-
miesięcznej gwarancji, licząc od daty zakupu (instalacji). Jeżeli konsument rozpoczyna użycie 
towaru konsumenckiego później niż 6 miesięcy od datyjego przekazania , okres gwarancji 
rozpoczyna się w dniu zakupu towaru konsumenckiego. Gwarancja nie narusza ani nie ogranicza 
ustawowych praw konsumenta. Zgłoszenia i dochodzenia roszczeń gwarancyjnych można dokonać 
u dystrybutora, w miejscu zakupu lub w serwisie posprzedażowym wskazanym na karcie 
gwarancyjnej. 

Odpowiedzialność z tytułu gwarancji nie obejmuje – w szczególności, lecz nie wyłącznie – 
następujących przypadków: 

• nieprawidłowego montażu, jeśli nie jest to spowodowane błędem lub pominięciem w 
instrukcji obsługi, 

• niewłaściwego użycia, 
• niewłaściwego czyszczenia, konserwacji, 
• niewłaściwego przechowywania lub obsługi, uszkodzenia oraz 
• przypadku, gdy wadę spowodowała klęska żywiołowa lub katastrofa naturalna. 

 
Uwaga! 

 
Produkt przeznaczony jest do użytku domowego! Awarie wynikające z wykorzystywania do 
celów komercyjnych =, użycia niezgodnie z przeznaczeniem lub nadmiernego zużycia, nie są 
objęte warunkami gwarancji! 
 

Centralne biuro obsługi klienta: 
 

Telefon: +36 72 551 642 * E-mail: customerservice@nosiboo.com * Witryna: www.nosiboo.eu 
 

Dane ogólne 
Wypełnia kupujący / dystrybutor! 
 
Nazwa produktu:  .........................................................................................................................................  
 
Typ produktu (REF, patrz: okrągła naklejka na dole urządzenia):  ..............................................................  
 
Numer seryjny urządzenia (SN, patrz: okrągła naklejka na dole urządzenia):  ..........................................  
 
Data zakupu / przekazania produktu konsumentowi: ..............................................................................  
 
Data powstania wady:  ...............................................................................................................................  
 
Opis wady:  ...................................................................................................................................................  
 
 .......................................................................................................................................................................  
 
Nazwa i adres dystrybutora / sprzedawcy: ...............................................................................................  
 
Miejscowość / Data:  ...................................................................................................................................  
 

……………………………………………………………………. 
Podpis - tylko jeśli wypełnia dystrybutor 

(podpis osoby działającej w imieniu przedsiębiorstwa przy wystawieniu karty gwarancyjnej) 
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SERWIS NAPRAWCZY 
Spełnienie żądania naprawy 

(Wypełnia serwisant) 
 
Do wypełnienia w przypadku pierwszej naprawy! 
 
Data zgłoszenia pierwszego żądania naprawy:  ......................................................................................  
 
Data przyjęcia produktu do pierwszej naprawy:  .....................................................................................  
 
Powód wady:  ..............................................................................................................................................  
 
Sposób pierwszej naprawy:  ........................................................................................................................  
 
 .......................................................................................................................................................................  
 
Wynik przetestowania:  prawidłowy nieprawidłowy 
 
Data oddania produktu konsumentowi: ...................................................................................................  
 
 
Data: …………………………………………  Podpis: …………………………………………………… 
 
Do wypełnienia w przypadku drugiej naprawy! 
 
Data zgłoszenia drugiego żądania naprawy:  ..........................................................................................  
 
Data przyjęcia produktu do drugiej naprawy:  .........................................................................................  
 
Powód wady:  ..............................................................................................................................................  
 
Sposób drugiej naprawy:  ...........................................................................................................................  
 
 .......................................................................................................................................................................  
 
Wynik przetestowania:  prawidłowy nieprawidłowy 
 
Data oddania produktu konsumentowi: ...................................................................................................  
 
 
Data: …………………………………………  Podpis: …………………………………………………… 
 
 
Zasady naprawy i wymiany 
Naprawa lub wymiana powinna być dokonana w rozsądnym terminie, z uwzględnieniem 
właściwości rzeczy i sposobu jej wykorzystania przez osobę uprawnioną oraz interesów konsumenta. 
Konsument może przejść z wybranego prawa na inne, przy jednoczesnym zwrocie przedsiębiorcy 
kosztów zmiany, chyba że do zmiany doszło z przyczyn leżących po stronie przedsiębiorcy lub 
zmiana była w inny sposób uzasadniona. Konsument może dochodzić swoich roszczeń o naprawę 
w siedzibie lub w dowolnym zakładzie, oddziale czy punkcie obsługi klienta przedsiębiorcy. Podczas 
naprawy w produkcie mogą zostać zamontowane wyłącznie części nowe. 
 

Centralne biuro obsługi klienta: 
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